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NGHIEN CUU TO CHUC HE THONG
KIEM SOAT NHIEM KHUAN BENH VIEN TAI HA TINH

Nguyén Viét Béng', Mai Van Luc’, Pham Xuén Anh?,
Trdn Thi Dung', Trdn Hau Luyén2 va cong su

TOM TAT

Ddt van dé: T4 chirc hé théng KSNK trong céc bénh vién duoc Théng tw 18/2009/TT-BYT qui dinh
nham cdng cb hé théng KSNK, cai thién chét lwong kham chira bénh duoc ép dung tr ndm 2009. Trén dia
ban tinh Ha Tinh d& c6 nhiéu nd Iuc hinh thanh hé théng KSNK trong céc bénh vién nhung & mirc dé thuc
hién chuwa déng déu.

Muc tiéu: Danh gia thyec trang té chirc hoat dong kiém soét nhim khudn tai cac bénh vién Ha Tinh;
Dé xuét mot sé gidi phdp nhdm néng cao chét lvong céng tac kiém soat nhiém khudn tai céc bénh vién.

Déi twong va phwong phép nghién ciru: Nghién ciu mé ta, cdt ngang duwoc tién hanh trén 6 bénh
vién trén dja ban Ha Tinh gém: BVDK Tinh, Bénh vién Lao, BVDK Huong Khé, Léc Ha, Can Léc va Thanh
phé Ha Tinh.

Két qua: M6 hinh t6 chirc hé théng KSNK tai cac bénh vién da duoc cén b chi chét quan tam dat ty Ié
86,2%. Hé thdng t6 chirc KSNK tai cc bénh vién c6 dd 5 thanh phan chiém 92,0%; d& hinh thanh hé théng
KSNK theo qui dinh cia Bo Y té dat ty 1é 98,3%.

Két lugn: Tang cuong té chirc cong téc kiém soat nhidm khudn tai tat ca céc khoa phong trong bénh
vién lién tuc c6 hé théng sé gép phan cai thién chét luong khdm chira bénh. Tang cuwong céng tac giao duc
va dao tao vé kiém soét nhiém khuén cai thién ki ndng thuc hanh cia NVYT nhdm néng cao nhén thirc
trong céi thién chét luong.

Tl khéa: Hé théng té chirc, kiém soét nhiém khudn bénh vién
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Nghién cifu 6 chitc hé thong kiém sodt nhiém khudn bénh vién tai Ha Tinh

Objective: To assess the status of the organization and operation of infection control in Ha Tinh
province; Propose some solutions to improve the quality of infection control in hospitals.

Result: The organizational model of infection control systems in hospitals was concerned key personnel
rate of 86.2%. The organizational system of infection control at the hospital has enough components
accounted 92.0% 5: that form of infection control system prescribed by the Ministry of Health reached

98.3% rate.

Conclusions: Constantly increasing infection control in all departments of the hospital will contribute
to improve the quality of healthcare. Strengthening education and training in infection control practices to
improve skills of health workers in order to raise awareness of quality improvement.

Key words: organization systems, hospital infection control

I. PAT VAN PE

Nhidm khuén bénh vién (NKBV) la mdt trong
nhitng thach thirc v mdi quan tdm hang dau tai Viét
Nam ciing nhu trén toan thé giéi, vi day la nhiing
nhidm khudn méc phai trong thoi gian bénh nhan
nam diéu trj tai bénh vién. Nhiéu nghién clru trong
nude va thé giéi da cho thdy NKBV lam ting ty
1 tir vong, kéo dai thoi gian nim vién, ting viéc
str dung khang sinh, tang dé khang khéng sinh va
tang chi phi diéu trj. Tinh hinh NKBV tai Viét Nam
chua dugc x4c dinh ddy di. Nhiing tdn kém vé nhan
luc va tai luc do NKBV trong toan quc ciing chua
duoc xac dinh. Chua cé nhitng nghién ctu qubc gia
danh gia chi phi cia NKBV. Céc bénh nguyén gy
NKBYV c6 mirc do da khang thudc khang sinh cao
hon c4c bénh nguyén gy nhiém khuin trong cong
ddng. Bénh nguyén NKBV da s 14 vi khuan Gr(-)
chiém 78%; 19% Gr(+).

Tai Viét Nam, nim 2006, theo bao cao cuia Cuc
Quan ly KCB-BYT, tai 21 bénh vién, udc tinh tai
moi thoi diém c6 khoang 4.000-8.000 bénh nhéan
NKBV dang diéu tri (chiém khoang 5,8%) [7].

Trudc doi hoi cai thién chat lugng céc dich vu
chiam s6c y té theo chi thj ctia Thii tuéng Chinh phu
va BO Y té va thuc té hoat dong KSNK, clng véi
mong mudn cai thién cac hoat dong clia hé thong
KSNK, v6i myc dich cung chung tay giam nhe rui
ro bénh tat, ndng cao chét lugng cac dichvuy té gop
phdn cai thién chét lugng séng cho nhan dan nhu
chién lwoc phat trién nganh Y té dén nam 2020 va
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tAm nhin dén ndm 2030, ching t6i tién hanh dé tai
nay nhim muc tidu:
1. Ddnh gia thuc trang t6 chirc hoat dong
kiém sodt nhiém khudn tai cdc bénh vién Ha Tinh
2. Dé xudt mét s6 giai phdp nhdm ndng cao
chdt lwong céng tdc kiém sodt nhiém khudn tai

cdc bénh vién.

I. POI TUQONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Péi twong nghién ctru:

- Ban lanh dao bénh vién dugc chon trong
nghién ctru (mdi bénh vién 1 ngudi): Truong/Phé
khoa phong lién quan, nhan vién y té gdm: Béc
s¥, Diéu dudng vién, Nit ho sinh, K§ thuat vién...
hién dang lam Viéc tai cac bénh vién dugc chon
trong nghién ctu.

- Gdm: BVDK tinh, Bénh vién Lao &Bénh phdi,
BVDK Huong Khé, Loc Ha, Can Loc va BVDK
thanh phé Ha Tinh

- Thoi gian nghién ctu: tir thang 05/2014 dén
11/2015

2.2. Phwong phap nghién ciru

- Nghién ctru tién ctu theo phuong phap mé ta
cit ngang c6 phan tich nhim danh gia tinh trang
nhiém khun, phan 1ap tic nhéan nhim khuén, phan
b4 vi tri nhiém khuén theo tiéu chuan; xét nghiém
danh gia tinh trang nhiém khudn va phan 1ap vi
khudn theo tirng vung, khoa/phong, vi tri va déi
tugng trong nghién clru.
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III. KET QUA NGHIEN CU'U
3.1. Ngudn nhén lwe tham gia hoat dong KSNK

Bang 3.1. Thanh phdn CBVC tham gia khdo sat

Thanh | ponGb | TK,PK PDT NHS KTV Dicu Cong
phan trudng truong dudng
n 15 135 125 11 8 54 348
% 4,4 38,7 35,8 3,3 2,4 15,4 100,0
Bang 3.2. Tinh hinh CBVC tham gia khao sdt cua cdc bénh vién
BV BV BV BV BV BVDK Tbng
Loc Ha Thanh phé Lao CanLoc | Huong Khé tinh cong
n 58 56 3 62 48 92 348
% 16,7 16,1 9,2 17,8 13,8 26,4 100,0

3.2. M6 hinh tb chitrc KSNK

Bang 3.3. Ddnh gid ciia NVYT vé mé hinh t6 chirc KSNK tai cdc bénh vién

Co6 khoa KSNK Khong Khoéng rd Tdng cong
n 300 31 17 348
% 86,2 8,9 4,9 100,0

Bang 3.4. Ddnh gid cia NVYT vé mé hinh t6 chikc cdc bg phén chike ning cia hé théng KSNK

tai cdc bénh vién
Ykién | C6 khoa/td, mang luéi | C6 Héi ddng / ban, khoa/ | C6 du thanh phan (Khoa / td, hoi
danh gia KSNK 6 KSNK déng, mang ludi)
n 312 342
% 71,2 98,3

3.3. Panh gia vé cong tac phdi hop KSNK

Bdng 3.5. Pdnh gid ciia NVYT vé t6 chikc hoat dgng KSNK tai 6 bénh vién

Pon vi n %
Giam sat nhiém khuén 1,6
Giat 1a 3 0,8
Pu 5 bd phén 306 87,8
GSNK, Giit 1a va Khir khun 3 0,8
Hanh chinh, GSNK, Giit 14 va Tiét khuin 8 2,4
Hanh chinh, Giat 13, tiét khudn va VSMT 8 2,4
GSNK, Giit I3, tiét khuan va VSMT 14 4,1
Téng cong 348 100,0
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Bdng 3.6. Pdnh gid ciia NVYT vé hinh thirc gidm sdt tudn thi cdc quy trinh chuyén mén vé KSNK

cua NVYT tai 6 bénh vién
Y kién dénh gia | CO tuan tha quy | Khoéng tudn thi | Khong thudng xuyén Cong
trinh quy trinh
n 255 73 20 348
% 73,2 21,1 5,7 100,0
p <0,01
Bdng 3.7. Pdnh gid cua NVYT vé hoat dgng thiwong quy ciia hgi dong trong hé théng KSNK.
b4 klegl;édanh Cé hoat dong Khong hoat dong | Khong thudng xuyén Cong
n 334 11 3 348
% 95,9 3,2 0,8 100,0
p <0,01
Bang 3.8. Dénh gid ciia NVYT vé thdi d ciia NVYT vé hé thong KSNK
Y A ) ,
kleg?édanh Khong quan trong Quan trong Rat quan trong Cong
n 0 96 252 348
% 0 27,6 72,4 100,0
p<0,01
Bang 3.9. Banh gia cua NVYT Vvé su quan tdm cua lanh dao bénh vién doi véi hé thé'ng va hoat dogng KSNK
Dénh gia Khong Co Rét Khoéng rd Cong
quan tam quan tam quan tdm
Déi véi n 6 88 232 23 348
hé théng o
KSNK %0 1,6 252 66,7 6,5 100,0
Déi véi n 20 45 283 0 348
hoat dong "
KSNK % S0 13,0 81,3 100,0
Bang 3.10. Danh gia cua NVYT vé hoat dong KSNK tai cdc bénh vién
Y kién danh gia | Chua trién khai C6 trién khai Trién khai nhiéu Cong
n 19 142 187 348
% 5,6 40,7 53,7 100,0
p <0,01
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Bang 3.11. Ddnh gia cua NVYT vé cdc hinh thiec can thiép cai thién KSNK

Hinh thirc can thi¢p n %
Tap huin 17 4,9
Xéy dung hudéng din 102 29,2
Pao tao 51 14,6
- - p <0,01
Kinh phi ddy da 54 15,5
Trén 2 hinh thirc 119 34,2
Khéng rd 6 1,6
Tdng sb 348 100,0
3.4. Panh gia vé ndi dung dao tao KSNK
Bang 3.12. Ddnh gia cua NVYT vé céng tdc ddo tao tai 6 bénh vién
Y kién danh gia C6 dao tao Khéng dao tao Cong
n 340 8 348
% 97,6 2,4 100,0
p <0,01
Bdng 3.13. Badnh gid cua NVYT vé hinh thirc 16 chire dao tao KSNK va gidm sat moéi truong
Dintigia Hingnim | 6thing/in | Hangquy | T.onthie Cong
khac
T4 chiic n 205 127 8 8 348
f(agl\tl‘;g % 58,6 36,6 24 24 100,0
Giam sét n 184 85 6 73 348
MOLTuOng % 52,8 24,4 1,7 21,1 100,0
Bdng 3.14. Danh gia cua NVYT vé cdc loai hinh dao tao da thuc hién
Y kién danh Bénh vién Tur tuyén trén BV tb chirc + Hinh thtrc .
gia tb chirc tuyén trén khéc Cong
n 238 11 90 8 348
% 68,3 3,3 26,0 2,4 100,0
p <0,01
IV. BAN LUAN phan tham gia khao st.

- Thanh phan can bo vién chirc (CBVC) tham gia
trong mau nghién ctu (Bang 3.1) c¢6 trudng khoa,
phé khoa (TK, PK) chiém ty 18 cao nhit 38,7%;
didu dudng truong khoa (BDDT) 35,8%; diéu dudng
15,4%, khéc biét c6 y nghia thong ké gitta cac thanh
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- Mo hinh td chirc hé théng KSNK tai cac bénh
vién da dugc can bd chu chbt quan tdm va c6 86,2%,
trong s6 can bd duoc khao sat cho rang 8,9% khong
¢6 khoa KSNK; 4,9% can bd khong biét 1 vé t
chirc khoa KSNK (Bang 3.3).
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- Hé thdng tb chirc KSNK tai cac bénh vién cé
du céc thanh phan chiém 92,0%; da hinh thanh
hoi déng/ban/té KSNK chiém 98,3%:c6 khoa/
td va mang luéi KSNK 71,2% (Bang 3.4) cao
hon mirc trung binh chung ca nude theo bao céo
cua Cuc quan ly Kham chira bénh nim 2014 tai
Hoi nghi téng két 5 nam thyc hién Thong tu
18-BYT [7].

- M6 hinh hoat dong KSNK dugc qui dinh tai
Thong tu 18-BYT ngay 14/10/2009 gdm c6 5 bd
phan chinh: Hanh chinh; Gidm sat nhim khuén
(GSNK); Gigt 1a; Khir khuén; V& sinh mi trudng-
Xir ly chét thai c 87,8% can bd chu chét nhan thiy
cac bénh vién da c6 5 bd phan co ban theo quy dinh
(Bang 3.5).

- Trong moéi trudong hoat dong KSNK con khé
khin v& nhidu mat nhung cac bénh vién trén dia ban
tinh da trién khai dugc cac hoat dfng vé KSNK co
bén; 97,6% c6 dao tao vé KSNK (Bang 3.12). Hinh
thic dio tao da dugc van dung phu hgp véi ting
bénh vién: hang nam 58,5%, mdi 6 thang 36,6%
(Bang 3.13).

- T6 chirc giam sat tudn tha qui trinh chuyén
moén KSNK dam bao céc diéu kién cho cac hoat
dong y té trong bénh vién dugc quan tim dung
mic, c6 giam sat dinh ky 73,2%; c6 nhung khong
lién tuc 5,7%.

-T6 chirc viéc gidm sat moi truong bénh vién
mdi 6 thang mot 1an chiém ty 16 53,8%; mdi nim
mot 1an 24,4%.

- Hoat dong ciia Hoi ddng KSNK trong cac bénh
vién di duoc cht y theo quy dinh cta Thong tu 18
v6i mirc 6 cao 95,9% dugce thyc hién (Bang 3.8).

-Théi d6 cia CBVC vé vai trd cia KSNK cho
thdy 72,4% cho rang hoat dong KSNK la rit quan
trong; 27,6% nhén xét KSNK trong bénh vién
quan trong thé hién nhiing tic dong cua hoat dong
KSNK d3 dugc nhén thire rat tbt trong cac bénh
vién tai Ha Tinh.

-Déanh gia cia CBVC v& sy quan tdm cua lanh
dao bénh vién véi cong tac KSNK cho théy 66,7%
rét quan tdm; 25,2 c6 quan tdm. Thong tu 18-BYT
dé chi ra vai tro cua viéc quan tdm cia lanh dao cac

122

bénh vién, s& Y té td chirc trién khai céc hoat dong
KSNK tai cac co sd'y té trong ca nudc [4].

- Trién khai c4c hoat dong KSNK da dugc cac
bénh vién quan tdm c6 trién khai 40,7% va 53,7%
da trién khai nhiéu hoat dong KSNK; bén canh d6
con 5,6% CBVC cho ring chua c6 trién khai cong
tac KSNK.

- Két qua khao sat 29,3% cho thdy xay dung
huéng dan KSNK; 30,1% nhan xét cin ting cudng
tap hudnt+xay dung huéng din+trach nhiém mdi
CBVC; 10,6% cho thiy tip huin+lanh dao bénh
vién quan tim+kinh phi diy du+xay dung hudng
dan+trach nhiém mdi CBVC s& thiic ddy cac hoat
dong KSNK [4], [7].

- Mitc d6 quan tdm cua lanh dao bénh vién dén
hoat dong KSNK dugc CBVC nhéan xét 81,3% cho
rang rat quan tim; 13% cho rang c¢6 quan tam; 5,7%
cho rang khéng quan tam.

V. KET LUAN

- M6 hinh td chirc hé théng KSNK tai cac bénh
vién di dugc can bd chu chét quan tdm dat ty 1é
86,2%.

- Hé théng t chirc KSNK tai cac bénh vién c6
da 5 thanh phan chiém 92,0%; da hinh thanh hoi
dc‘“)ng/ban/té KSNK chiém 98,3%; c6 khoa/td va
mang ludi KSNK 71,2%.

- M6 hinh hoat dong KSNK duoc qui dinh tai
Théng tu 18-BYT ngay 14/10/2009 gdm c6 5 bd
phan chinh: Hanh chinh; Gidm sat nhiém khuin
(GSNK); Giit 1a; Khir khudn; Vé sinh méi trudng -
X ly chit thai c6 87,8%.

Tang cudng té chirc cong tac kiém soat nhidm
khudn tai tit ca cac khoa phong trong bénh vién
lién tuc ¢6 hé théng s€ gop ph?m cai thién chét
luong khadm chita bénh. Tang cudng cong tac
gido duc va dao tao vé kiém soat nhidm khuin
cai thién k¥ ning thyc hanh cia NVYT nhim
nang cao nhan thic trong cai thién chat lugng.
Déu tu tai chinh hop ly va ddy manh cong tac
kiém soat nhiém khuin ddu tu trang thiét bi
chuyén dung di dap ting phat trién chuyén mén
trong mdi bénh vién.
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