Nghién cibu nhu cdu chim séc cia ngudi bénh sau phiu thugt...

NGHIEN CUU NHU CAU CHAM SOC CUA NGUOI BENH
SAU PHAU THUAT TAI BENH VIEN TRUNG UONG HUE
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TOM TAT

Dat van dé: Xa hoi ngay cang phat trién thi nhu cdu chdm séc strc khde cua nhan dan ngay cang cao
trong d6 céng tac chdm séc nguoi bénh tai bénh vién gop phén quan trong trong céng tac kham va diéu tri.

Muc tiéu: Xac dinh nhu cdu chdm séc cda nguoi bénh sau phau thuét tai Bénh vién Trung uong Hué
va mot sb yéu t6 lién quan dén nhu céu chdm séc cla ngudi bénh.

Phwong phap nghién civu: Didu tra cit ngang 420 ngudi bénh. Phdng van nguoi bénh dé danh gid
nhu cdu chdm séc strc khde.

Két qua: Nhu cdu chdm séc vé y té, nhu cdu cham séc x& hoi, nhu céu cham soc thé chét va nhu céu
chdm séc tinh thén chiém I4n luot Ia 85%, 79%, 43,8%, 47,6%. Mot s6 yéu té lién quan dén nhu cau cham
séc vé y té: nhém tudi, ton gido va dién chi trd. Mot sé yéu t6 lién quan dén nhu cdu chdm séc x& hoi: trinh
doé hoc vén cia nguoi bénh, noi cuw tri

Két luan: Nhu cdu chdm séc cla ngudi bénh sau phéu thuét cao.

Twr khéa: Nhu cdu chdm séc, sau phéu thuét

ABSTRACT
STUDY ON NEEDS CARE OF POST- OPERATIVE PATIENTS
AT HUE CENTRAL HOSPITAL
Dang Duy Quang’, Phan Canh Chuong’

Background: With the development of the society, the health care of people is increasingly more and
more, in which the health care of patients in hospitals contributing significantly in examination and treatment.

Objectives: To determine needs of health care and relacted factors in post- operative patients in Hue
Central Hospital.

Methods: A cross-sectional survey was conducted in 420 patients. A structured questionnaire was used
to interview pateints for the needs of health care.

Results: Needs for health care, needs for physical care, needs for psychology care, needs for social
care are 85%, 79%, 43.8% and 47.6% respectively. Some factors relate to health care such as: age,
religion, health insurance. An the other factors ralate to social care like education, residence... etc

Conclusions: the demand of health care after operating is increasingly higher ‘

Key words: the needs of health care, post- operative
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Bénh vién Trung wong Hué

I. PAT VAN PE

Theo dénh gia cia TS chic Y té thé gisi, dich vu
chim séc siic khoe do ngudi diéu dudng cung cip 1a
mdt trong cac tru cdt cua hé théng dichvuy té. Xa
hoi ngdy cang'phat trién thi nhu ciu chim séc stc
khoe cuia nhan dan ngay cang cao trong d6 cong tac
chim s6c nguoi bénh tai bénh vién gép phan quan
trong trong cong tac kham va diéu tri. Ddi tuong
clia cong tac didu dudng 1a con ngudi, dic biét la
ngudi bénh tai cac khoa ngoai: ngudi bénh ludn
¢6 vét thuong do chin thuong, do giai phiu, cé
dn luu, c6 hdu mon nhan tao [7], [8]. Do d6, nhu
cdu clia ngudi bénh sau phiu thuat la rét cao vi cac
cudc phau thuat du Ia don gian hay phirc tap déu
gdy cing thing, lo ling cho nguoi bénh va gia dinh
ngudi bénh. Ngudi bénh déu phai quyét dinh dé trai
qua mot cude phau thuat cé lién quan dn dau dén,
c6 thé thay dbi hinh dang co thé, hojc nhiing tai
bién kho ludng, tham chi phai déi dau véi cai chét.
Phiu thuét cang phirc tap thi sy anh hudng ctua nd
t6i céc co quan trong co thé cang nhiéu tir d6 nguoi
bénh c6 nhiéu nhu clu cin phai cham séc. Do do,
nguoi didu dudng phai dy doan trude cic nhu ciu
niy dé gép phin vao su thanh cong ciia phiu thuat
[9]. Do d6, ching toi tién hanh nghién ciu dé tai
nay véi 2 muyc tiéu:

- Xdc dinh nhu cdu chim séc cia nguoi bénh
sau phd~u thudt tqi Bénh vién Trung uong Hué, nam
2014.

- Tim hiéu mgt sO yéu t6 lién quan dén nhu cau

III. KET QUA NGHIEN CUU

chdam séc cua nguoi bénh sau phau thugt.

II. POI TUQONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. D6i twong nghién ciru: 420 ngudi bénh dang
diéu trj tai cac khoa ngoai Bénh vién Trung wong Hué,
ngoai trr nguoi bénh khéng tinh tio, khéng hop tac,
cam, diéc, bj bénh qua ning, ngudi bénh 13 nhan vién
thudc bénh vién.

2.2. Phwong phap nghién ciru: phwong phap
md ta cit ngang,

Phuwong phadp chgh mdu: tai m&i khoa, s6 nguoi
bénh dugc chon ty 1& v6i s6 ngudi bénh ndm diéu
tri tai bénh phong nghia la khoa nao c6 nhidu ngudi
bénh hon thi s& ¢4 nhiéu ngudi dugc chon hon. Sau
d6, chon ngudi bénh tai mdi khoa theo phuong phap
ngau nhién hé thong.

Phwong phdp ddinh gid: bién s6 vé& nhu ciu
chiam séc cia nguoi bénh dugc xdy dung dua trén
thong tu 07/2011/TT-BYT ciia BO Y té huéng dan
cong tac diéu dudng vé cham séc ngudi bénh trong
bénh vién va dugc chia thanh 4 nhém theo ndi dung
chidm sé¢ ngudi bénh toan dién cia Bo Y té: nhu cu
cham séc vé y té, nhu clu chim sdc vé thé chét, nhu
cau cham séc vé tinh than va nhu cdu chim séc vé
x4 hoi. Téng diém dua trén sé diém ting ndi dung
rdi phan thanh 2 nhém: ngudi bénh cé nhu ciu cao
néu dat tong diém 16n hon hoc bing 1/2 sé diém t6i
da va nhu cau thip néu téng didm dudi 1/2 sé diém
tbi da [1].

3.1. Nhu ciu chiim séc ciia ngudi bénh tai khéi Ngoai bénh vién TW Hué
Bang 1. Nhu cau cham séc vé y té ciia nguoi bénh khdi ngoai

Nhu ciu n % @
- Mubn biét vé tinh hinh bénh tat 384 91,4
- Cham séc giam dau 386 91,9
- Biét cach phong nglra nhiém tring 377 89,8
- Biét cach sir dung thuéc 379 90,2

Nhu ciu vé chim séc vé y té clia ngudi bénh cao 1a mudn biét tinh hinh bénh tat, giam dau, biét cach st
dung thude, phong ngira nhidm trang chiém 1an luot 1a 91,4%; 91,9%:; 90,2% va 89,8%.
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Nghién citu nhu cdu chdm séc ciia nguoi bénh sau phﬁu thuat...

Bang 2. Nhu cdu chim séc vé thé chat

Nhu ciu ' n Y%
- HO trg vé sinh c4 nhan 247 58,8
- HO tro vé tu thé, van dong va tap luyén 287 68,3
- H tro trong su bai tiét 237 56,4
- H3 tro mic va thay quan 40 196 46,7
- Biét ché d6 nghi ngoi phu hop v6i bénh 364 86,7
- Biét ciué d6 an phl hop véi bénh 371 88,3
- Hudng dan cach tu chdm soc, theo doi, phong bénh 356 84,8

- Nhu ciu chim séc vé thé chat cia ngudi bénh chi yéu Ia mubn biét ché do in udng va nghi ngoi pht
hop, huéng dan cach tu cham soc, theo ddi va phong bénh; hd tro v& tu thé, van dong va tap luyén (chiém
14n luot 12 88,3%; 86,7%; 84,8% va 68,3%)

- Nhu ciu cham séc vé thé chit ciia ngudi bénh chiém ty 18 thép 12 h& tro vé sinh ¢4 nhin hang ngay, hd
trg trong sy bai tiét, hd trg mic va thay 4o quin (chiém 1an lugt 4 58,8%; 56,4% va 46,7%)

Bang 3. Nhu cdu cham soc vé tinh thén

Nhu ciun n Yo
- Khoi lo Iing sau khi phau thut. 345 82,1
- Khéi lo téng trudc khi tién hanh céc ky thuat. 328 78,1
- Hb trg céc hoat dong vui choi, gidi tri 287 68,3
- Mudn giit bi mat v& bénh tt, van dé rigng tu. 94 22,4
~ H8 trg kién thive v& bénh cda ban than, 367 87,4
- Mubn bidt chi phi diéu tri hang ngay. 365 86,9
- Muén ¢4 dudk gife ngi ngon khi nam vién. 337 80,2

- Nhu cAu chim séc vé tinh than cia nguoi bénh kha cao vé hd tro kién thirc vé bénh (87,4%); biét chi
phi diéu tri hang ngay (86,9%); hé trg dé khoi lo ldng sau khi phiu thuét (82,1%); mudn c6 gidc ngl ngon
khi nim vién (80,2%); mudn hd trg dé khoi lo ng trude khi dicu dutng tién hanh cac k¥ thuat (78,1%);
mudn hd tro cc hoat dong vui choi, giai tri (68,%).

- Nhu cau mudn giir bi mét vé bénh tt, van dé riéng tu thap hon (22,4%).

Bang 4. Nhu cau chdm soc vé xd hgi

| Nha ciu W %
- H6 tro vién phi. 375 89,3
- Mubn dugc ton trong. 377 89,8
- Mubn dwoc dbi xir cong bang, 386 91,9
- Muén dugc an toan khi ndm vién. 365 86,9
- Mubn dugc bay t6 quan diém ban than. 265 63,1

Nhu cdu vé cham soc vé xa hdi cia ngudi bénh kha cao la mudn hd trg vién phi, ton trong, dbi xir
cong bing, an ioan khi ndm vién, bay td quan diém ban than (chiém lan luot 12 89,3%; 89,8%; 91,9%;
86,9% va 63,1%)
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Bénh vién Trung wong Hué

Bang 5. Frar loai cac nhu cay chdn

Cao

¢ sire khoe

2 —
Nhu caun ~—— i
Chém s6c ve y té 357
Chém sdc vé the chat 124
Chém séc vé tinh than 200
Cham s6c¢ vé x3a hoi 139

Ngudi bénh ¢ nhu cau cao vé chiim séc y 8 va chiim sos xa hot (£5,0% va 79,090). Ty i€ nguGh bén

LRy

79,0

6 nhu cau cao vé cham s6c the chit va tinh than thap (43,8% va 47,6%%6).

, A KR goa K A - 7 £ seypoA X | A
3.2. Cac veu to lién quan den nhy ofu chim sde iz ppwdi bénh saw phity thedt
Bang 6. Cac yéx i3 lidn quar dé»

] s A A
M soc e y ts

\\ NCCS vyt Cao |
Yéu t6 T . n - ’ e
N aly | =00 270 87,1 40 12,9 2= 4,06
> 60 V7 79, 25 20,9 p= 0,043
. Nam 209 £2.,6 44 17,4 W22 054
Gidti . )
Nit 148 88,6 19 11,4
Dintoe | Kinh o 346 84,8 €2 5,2
: Dan toc thiéu & 11 01,7 1 €3
Ton gido Cé 97 01,5 G 8,5
Khéng 260 £2,8 54 17,2
Trinh d9 hoc | < THCS 184 85,6 31 14,4
vén >PTTH 173 84,4 32 15,6
Nghé néng 113 £3,1 23 16,9
Nghé nghi¢p | CBVC 63 8,7 3 11,3
Nghé khac 181 £5,0 32 13,0
Noiewtr | Nong thon 228 83,8 44 16,2
Thanh thi 129 872 19 12,8
Kinh t& Cz_”u1 nghéo,‘nghéo g1 &7,1 12 12.,,:
Khong ngheo 276 84,4 5 15,6
Bl e BHYT 314 87,2 46 12,8
: Ty chi tra 43 71,7 17 28,3
Téng 357 85,0 63 15,0

- Khong c6 moi lién quan gitia nhu cau cham soc vé y t& véi mot s6 dic

hoc van, nghé nghiép, noi cu tri va kinh té (p>0,05).
2 1A LA . A - ’ A 2 r Av oy 7 A A .

- Ty 1€ nguoi bénh c6 nhu cau cham s6c y t€ cao ¢ nhém tuéi <€0 £7,1% cao hon ¢d v nghia théng ki

so v&i nhom tudi >60; & nhom ¢o ton gido (91,5%) cao hon ¢d ¥ nghia théng ké so véi nhidm khéng theo

ton gido (82,8%) vadi p<0,05.

diém nhwr gidi, dan tge, trinh d¢

- Ty 1& ngudi bénh cé nhu ciu y té cao & nhém bao hidm chi trd 14 £7,2% cac hon ¢d ¥ nghis thong ké

so v&i nhém ngudi bénh t chi tra (71,7%) véi p<0,05.
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Nghién ciiu nhu cdu chdm séc clia nguoi bénh sau phéu thugt...

Bang 7. Cdc yéu t6 lién quan dén nhu cau chdam soc vé tinh than

NCCS vé tinh thin Cao Thép
K A
Yeéeu to i o, n %

Nhém tudi | <60 152 49,0 158 51,0 2=0,948
om ot 1> 60 48 43,6 62 56,4 p= 0,330
T Nam 130 51,4 123 48,6 2=3,615

! Nt 70 41,9 97 58,1 p= 0,057
- Kinh 195 47,8 213 52,2 »=0,175
AL Dan tac thidu sb 5 41,7 7 58,3 p=0,675

Ton ety | €0 48 453 58 54,7 2=0,310

ong Khong 152 48,4 162 51,6 p=0,578

Trinh d§ hoe | < THCS 103 47,9 112 52,1 ¥=0,015
vén > PTTH 97 473 108 52,7 p= 0,904

Nghé nong 55 40,4 81 59,6 2 5913

Ngh? nghi¢p | CBVC 40 56,3 31 43,7 o= o7

Nghé khac 105 493 108 50,7 ="
Noicw g | Nong thén 137 50,4 135 49,6 »=2,338
Thanh thi 63 42,6 85 57,4 p=0,126
Kinh t& Céan ngheo, ngheo 40 43,0 53 57,0 *=1,017
Khéng nghéo 160 48,9 167 51,1 p=0,313

Bitnchitg | BEYT 173 48,1 187 51,9 =0,193
- Tu chi tra 27 45,0 33 55,0 p= 0,661

Téng 200 47,6 220 52,4

Khong c6 mbi lién quan gitta nhu cau chdm séc tinh than véi mét s6 yéu to nhu: nhém tudi, gidi, dan

tdc, ton gido, trinh do hoc vén, nghé nghiép, noi cu tra, kinh té, dién chi tra (p>0,05).
Badng 8. Cdc yéu t6 lién quan dén nhu cdu chim soc vé thé chat

NCCS vé thé chit Cao Thép
Yéll té n % n %

.oz | <60 138 44,5 172 55,5 x2=0,240
Naomzul | g 46 41,8 64 58,2 p= 0,624
— Nam 108 42,7 145 57,3 x2=0,325
Nit 76 45,5 91 54,5 p=10,568
Diin the Kinh ' 77 43,4 231 56,6 x2=1,059
: Dan toc thidu s6 7 58,3 5 41,7 p=0,304
Ton siso | O 49 46,2 57 53,8 x2=0,336
g Khong 135 43,0 179 57,0 p=0,562
Trinh @ hoc | <THCS 97 45,1 118 54,9 x2=10,306
vén >PTTH 87 42,4 118 57,6 p=0,580
Nghé néng 57 41,9 79 58,1 2 0413
Nghé nghiép | CBVC 33 46,5 38 53,5 &= 0R13

Nghé khéc 94 44,1 119 55,9 =5
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Bénh vién Trung wong Hué

Nof it Nong thon 120 44,1 152 55,9 x*>= 0,030
OTew il | Thanh thi 64 432 84 56,8 p= 0,863
Kinh t& Can nghéo, ngheo 38 40,9 55 59,1 2= 0,422

AT | Khong ngheo 146 44,6 181 55,4 p=0,516

—_— 161 44,7 199 55,3 2= 0,853

1en G | oy chi tra 23 38,3 37 61,7 p= 0,356
Téng 184 43,8 236 56,2

Khong ¢6 moi lién quan gita nhu cu chim s6c thé chat véi mot s6 dac diém nhu nhém tudi, gidi, dan
tdc, ton gido, trinh d hoc van, nghé nghiép, noi cu trd, kinh té va dién chi tra (p>0,05).
Bang 9. Cdc yéu t6 lién quan dén nhu cau chdm soc vé xd hji

NCCS vé xi hoi Cao Thap
Yéu tb n % n %
, 2. | <60 250 80,6 60 19,4 v=1,824
Nhom tuoi
> 60 82 74,5 28 25,5 p=0,177
Gi6i Nam 202 79,8 51 202 ¥*=10,242
Ni 130 77,8 37 222 p= 0,623
A Kinh 324 79,4 84 20,6 x*=1,143
Dan toc 2z
) Dén tgc thieu so 8 66,7 4 333 p=0,285
- Cé 88 83,0 18 17,0 2= 1,350
Ton gido .
Khong 244 77,7 70 22,3 p= 10,245
Trinh d¢ hoe | <THCS | 181 84,2 34 15,8 = 17,022
véan >PTTH 151 73,7 54 26,3 p=0,008
Nghé nong 108 79,4 28 20,6
N N = 1,037
Ngheé nghi¢p | CBVC 53 74,6 18 25,4 —0.596
Nghd khac 171 80,3 ) 19,7 P
) . | Nong thon 224 82,4 48 17,6 2= 5,092
Noi cw tra .
Thanh thj 108 73,0 40 27,0 p= 0,024
Can nghe hé 2
Kinh t& an ngheo, ngheo 72 77,4 21 22,6 = 0,919
Khong ngheo 260 79.3 67 205 p= 0,662
in e BHYT 286 79,4 74 20,6 = 0,240
Dién chi tra .
Tu chi tra 46 76,7 14 23,3 p= 0,624
Tong 332 79,0 88 21,0

- Khong c6 méi lién quan giita nhu ciu chdm
soc xa hoi voi mot sb dic diém nhu nhém tudi, gioi,
dan tdc, ton gido, nghé nghiép, kinh té, dién chi tra
(p>0,05).

- Ty 1& ngudi bénh c¢6 nhu ciu vé xa hoi cao
& nhém ngudi bénh c6 trinh dd hoc vin < THCS

Tap Chi Y Hoc Lim Sang - S6 31/2015

la 84,2% cao hon c6 y nghia théng ké so voi
nhém ngudi bénh cé trinh d§ hoc van > PTTH
(73,7%); & nhom ndng thdn 1a 82,4% cao hon
¢6 y nghia théng ké so v6i nhém & thanh thi
(73,0%) v&i p<0,05.
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Nghién cifs nhu city chim sdc cha nguoi bénh sau phau thugt...

IV. BAN LUAN
A v - - v og A
4.1. Nhu cau chim sée ¢iin ngwii binb sau
phau thuat

K&t qua nghién ciru & Lang | v& béng & cho
thy nhu ciu chim séc vé y 1¢ clia ngudi bénh cao
(85,0%), nhu ciu mubn biét tinh hinh bénh tit 13
91,4%, mubn cham séc gidm dau 13 91,9%, mudn
biét cach phong ngira nhiém tring la 85,8% v mudn
biét cach st dung thude 12 90,2%. tThu vy, nhu chu
chim séc vé y té trong nghién ctru ciia ching t6i cao
hon két qua nghién ciru ciia Phan Thi Thanh Huyén
(73,89%) [3].

Nhu czu chdm soc vé thé chat dugc thé hién &

bang 2. K&t qua cho thAy nhitng nhu cu cham sée
v& thé chit cua ngudi bénh chiém ty 18 kha cao 13
mudn biét ché d6 an ubug phil hop (88,3%); mudn
biét ché d6 nghi ngoi phii hop véi bénh (86,7%);
mudn duogc huéng dan cach ty chim séc, theo doi
va phong bénh (84,8%); mubn hd tro vé tu thé, vén
dong va tap luyén (68,3%). Nhitng nhu cu chiam
séc v& thé chit ciia ngudi bénh chiém ty 18 i’hép 12
mudn hd tro vé sinh c4 nhan hang ngay (52,2%);
mudn hd tro trong sy bai tiét (56,4%); mudn hé
trg m@c va thay é&o qu?m (46,7%). Nghién ciu
Trdn Ngoc Trung cho thdy nhu cau cén duoc hé
trg chdm séc vé sinh ca nhin hang ngay cia ngudi
bénh twong ddi cao, trén 50% ngudi bénh tai cac
khoa nghién ciru c¢6 nhu céu can duogc hd trg cham
séc vé sinh ¢4 nhan hang ngay. Hau hét ngudi bénh
vao vién déu mudn dugc thay quan 4o va thay ga
trai givdng hang ngay voi ty 18 tir 91,8% dén 98%
[6]. Nghién ctru ciia Nguyén Thi Bich Hop cho
théy 73% can duge hd tro cac hoat déng chdm séc
ca nhén [2]. Nguyén ctru cuia Bui Thi Bich Nga tai
Bénh vién YHCT trung wong cho thiy cé 86,3%
nguoi bénh ¢é nhu cdu hd tro vé sinh hing ngay
[4]. Nhu cdu cham s6c thé chét trong nghién ciu
cta chling t6i cao hon nhiing tac gia khac.

bbi véi nguoi bénh Ngoai khoa, van dé tim
ly rit quan trong vi ngudi bénh thudng chiu dung
s mat mat, dau dén, bién dang, tai bién do phiu
thuat. Do do, nhu cdu cham sé6c ngudi bénh vé
tinh thén 12 rdt 16n. Két qua & bang 3 ciing cho thy
ving nhu cdu cham séc tinh than cia ngudi bénh

100

hié cao: hd o kidn thie vé bénh (87,4%); biét chi
phi didu i hing ngay (86,9%); hé tro dé khoi lo
léng sau khi phéu thudt (82,1%); mubn b giéc ngu
ngon khi ndm vién (80,2%); mudn hd tro dé khoi
lo ling trude khi didu dudng tién hanh céc k¥ thudt
(78,1%); muén hé tro cac host ddng vui choi, gii
tri (68,%). Whu ciu chim séc tinh thin cua nguoi
bLénh tl:f’xp 13 mubn gifi bi méat vé bénh tat, van dé
ridng tu {22,4%). Két qua nghién clu nay tuong
tu vGi nghién ctia cha tac gia Trén Mgoc Trung
[6]. téc gia Nguyén Trudng Son [5], didu nay cho
théy hiu hét ngudi bénh khi vao vién déu mudn
dwge tw van GDSE, day 1a diéu ma didu dudng
can luu ¥ trong qué trinh tiép don va chdm soc
ngudi bénh. Két qua nghién ctu ctia Bai Thi Bich
Nga [4] cho thiy nhu ciu cham séc, hd tro tAm 1y
tinh thin coa ngudi bénh chiém 66,2%, thép hon
s0 vGi két qua nghién ctu cia ching toi: hé tro
dé khoi lo lug sau khi phau thut (82,1%); 80,2%
ngudi bénh mubn ¢ gide ngit ngon khi nim vién;
78,1% nguoi binh rauén hd tro dé khoi lo léng
trirde khi diéu diang ticn hanh cde k¥ thuft. Do do,
sir quan tam, dgng vién chia ¢ v& bénh tt, giai thich
rd rang cho nguei bénh trong qué trinh cham sé¢, 1am
thi thuat cis didu dufng ciing 13 mot vén d& hét sic
quan trong.

Bang 4 va § cho thdy nhu cu chim séo vé x3 hoi
cha ngudi bénh khé cao. Trong d6, nhu cau h tro
vién phi 13 89,3%, mudn duge ton trong 13 89,8%,

““mubn duge dbi xir cong bing 12 91,9%, mudn dugc

an toan khi nam vién 12 86,9%, mudn duge bay t6
quan diém ban than la 63,1%. Nhu cAu chim s vé
x& hoi néi chung 1a 79,0%. Nhu vy, két qua nghién
ctru ciia chung t6i cao hon so véi nghién ciu clia
Phan Thi Thanh Huyén (49,85%) [3]. C6 su khéc
biét nay vi nghién ctru cia chiing t6i tién hanh tai
céc khoa Ngoai, ngudi bénh chiu dau don nhiéu
hon, lo lang nhiéu hon va nguy co néi chung cling
nhiéu hon. Do d6, nhu cau ctia ngudi bénh cao hon.

4.2. M6t s6 yéu t6 lién quan dén nhu ciu chim
ste ciia npwid HEnk

Bang 6 cho thay c6 méi lién quan giiia tudi, didn
chi tra va nhu cdu chim séc v& y t&. Mdi ltra tudi
khac nhau thuong b nhiing bgnh tit dgc trung va c6
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quan niém khac nhau v& van dé stic khoe.

Chét lugng didu trj c6 hiéu qua cao 1a muc tiéu
hang diu dat ra vai tat ca cic CSYT, tuy vay chi phi
ciing 12 mot vin dé can quan tdm. Higu qua 5t két
hop véi chi phi thip 1a didu v6 ciing ly tudng ddi voi
ca bénh vién va ngudi bénh.

Khi d6i dién v&i bénh tat, nhit I3 cdc bénh cdn
phai c¢6 sy can thiép cua cac thu thuét va phﬁu thuat
ngoai khoa, bit ky ai ciing s& ¢6 tam ly lo ling
mudn duoc yén tdm hon vé bénh tat cia minh. Do
do, nguoi didu dudng can thyc hién céac bién phap
tu vdn GDSK gitip ngudi bénh da lo ling trude khi
phiu thuét va thuc hién céc thu thuat ngoai khoa.
Viée huéng din, GDSK phai duge thyc hién ngay tur
khi nguoi bénh bét dau nhdp vién va dic biét irong
thoi gian ngudi bénh diéu trj ndi tri nhim cung cip
nhiing kién thirc co ban vé bénh tit va cach phong
bénh, luyén tip phong bién chl’mg Dbi véi cac bénh
ly ngoai khoa, cong tac tu van, GDSK cang quan
trong hon. Nguoi bénh can duoc tu vén, giai thich
va dong vién dé cam thiy yén tam, an toan khi tién
hanh céc thi thut va phau thuat ngoai khoa. Bang
7 cho thdy khong c6 mdi lién quan giira nhu ¢iu
cham séc tinh thin véi mét s dic diém nhu nhém
tudi, gidi, dan tdc, ton glao trinh do hoc vén, nghé
nghiép, noi cu tra, kinh té, dién chi tra va nhém
bénh (p>0,05).

Trong céc nhu ciu cham séc thé chét, cac nhu
cAu nhu vé sinh c4 nhan hing ngay, hd trg bai tiét,
hd trg mic 40 qu?m thuong do nguoi nha ngudi bénh
dam nhan. Cac nhu ciu nhur mong mudn huéng dan
v& tu thé, van dong, tap luyén; biét ché d6 nghi ngoi
pht hop; biét ché d6 an ubng phi hop; huéng dan ty
chim séc, theo ddi, phong bénh thi ngudi bénh cin
phéi ¢o sw gitp dF tir NVYT. Két qua nghién ctiu
ciing cho thdy khong ¢ méi lién quan gitra nhu ciu
chiam s6c thé chiit vai mot 56 dic diém nhu nhém
tudi, gidi, dan tdc, tén gido, trinh d hoc vén, nghé‘
nghiép, noi cu tri va kinh ‘L:i, dién chi tra (p>0,05).
hd trg
vé vién phi, dwoc abi xur cing tu.ng,s, duge tén treng,

Nhu cau cham séc xi hdi b ngm duge

dugc an toan va dwoge bay 16 quan niéin ban than.
MOi nguoi bénh khinhdp vici dcu mong mudn duge
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ton trong, duge bay té quan diém ban than, duoc an
toan. Theo két qua nghién ctru cua chiing tdi c6 mbi

gifra nhu cau cham s6c xa hdi cia ngudi
bénh v4i irinh d6 hoc van va noi cu tra (p<0,05). Ty
i banh ¢6 nhu ¢du x4 hdi & nhom ngudi bénh
< THCS 13 84,2% cao hon ¢o
6 trinh

lien quan

1¢ ngu
¢6 trinh o hoc véan -
v nghia théng ké 50 vai nhom nguoi bénb ¢

40 hoc van = PTTH (73,7%5); 0 nhént nong thdn fa

32,4% cao hon O ¥ nghia théng k3
ihanh iy {73,0%).

flghién ciu ching i ciing cho thay kihong co
mdi lién quan giita nhu cu chiam sée xd hdi voi mot
56 déc didm nhu nhom tudi, gioi, dan tde, ton gido,

nghe nghidp va kinh t€, di¢n chi tra (p>0,05).

V. KET LUAN
1, Nhuefu
thugt Béuh vi¢n Truug wong Hué

chim soc ciia pguoi bénh san phiu
Nhu cdu cham s6e v8 y & va chim séc vé xa hoi
cua nguoi bénh kha cao (85% va 79%). Nhu cdu
cham s6c v thé chét va tinh thin thdp hon (43,8%
va 47,6%).
2. Cée yéu t6 lifn quan t&i nhu cAu chim séc

a nowdi binh

by
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vOi nhém tudi, n gido va d
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ing ¢6 1ndi Hénquan g

din chi tra.
itta nhu cau chim séc

I3
A

y té véi mét 56 dic didm uhur gi6i, dan e, trinh do

hoc van, nzhé nghiép, noi cu tra va dieu kién kinh
) LY

to (P > 1‘ 30
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rs P % ’ A« T A
7 sk i chdm sde vE G thdn

ETJ;',\T;:*. ¢l m

%50 quan gilia nhu cdn cham

G

50 dic diem nh nhom

tudi, n aide, winh 44 hoc vin,

it . J. cn chi tr"u

Jan t4c, tdn E,m'c, fring dg hoc v

u, HL,.X'-‘ 114 “wp, nUl
our trfl va kinh tc dién chitra (p 9,05

2.4, Lién quan dén nites ciu cimm 5 J’c vé sid v
- C6 mbi lign quan gitia nhu cau chiim s6c xd hoi
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Nghién cifu nhu cdu cham séc ciia nguoi bénh sau phiu thugt...

clia nguoi bénh vai trinh do hoc vén, noi cu tra.

- Khong ¢6 mbi lién quan giita nhu cau cham
s6¢ x4 hoi véi mot s6 dac diém nhu nhém tudi, giodi,
dan toc, ton gido, nghé nghiép va kinh té, dién chi
tra (p>0,05).

KIEN NGHI
- Didu dudng cin duy tri va phat huy chuyén

mon trong cdng viéc, két hop véi tu van gido
duc stic khoe d& ngudi bénh dugc hd trg toan
dién vé y té, thé chét, tinh than va xa hoi; dic
biét 1a déi v6i nguoi bénh cao tudi va nguoi
bénh c6 BHYT. .

- Pic trung cua cac phiu thuit ngoai khoa la
chi phi diéu trj I6n. Vi vay, bén canh nang cao chat
lvong khdm chita bénh cin giam chi phi diéu tri.
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